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Erfurt, den 02.01.2012
Wertes PROVENTA-Team,

auf diesem Wege mochte ich mich endlich einmal fiir die seit Jahren bestehende und bewerte
Zusammenarbeit in Versicherungsfragen bedanken!

Als ich im Jahre 1997 mehr zufillig als geplant Herrn Franke kennenlernen durfte, war ich ein in
Versicherungsfragen arg gebranntes Kind und mein Vertrauen in die Versicherungsbranche glénzte durch
neurotische Abwesenheit. Mit einem gewissen Feingespiir fiir meine bis dato berechtigte Ablehnung
gegeniiber Versicherungen, lud mich Herr Franke damals ganz unverbindlich zu einem Beratungsgesprédch
ein. Nachdem ich mich nach anfénglichem Fremdeln dann doch darauf eingelassen hatte, all meine
Bedenken iiber Bord zu werfen muss ich vom heutigen Standpunkt aus betrachtet sagen, dass dies zu
meinen besten Entscheidungen gezdhlt werden muss, die ich in meinem duferst bewegten und

abwechslungsreichen Leben getroffen habe.

Nicht nur, dass mir Herr Franke und die PROVENTA dabei halfen, von unverschdmt hoch angesetzten
Versicherungsprdmien runter- und aus unfairen Vertrégen rauszukommen, vielmehr ging es auch darum,
endlich ein Versicherungspaket zusammenzustellen, welches in erster Linie mir und nicht nur der
Versicherung dienlich sein sollte. Dies ging dann auch schneller von statten als von mir erwartet und die
Zufriedenheit iiber die gute Beratung ist bis zum heutigen Tage absolut nachhaltig, denn alle iiber die
PROVENTA Erfurt abgeschlossenen Vertrége sind es auch. Neben den duf3erst fairen und iiberschaubaren
Versicherungspramien hatte ich aufgrund des guten Service, den die PROVENTA bietet, zu keinem
Zeitpunkt erwdhnenswerten Stress mit den verantwortlichen Versicherungsunternehmen, so sich
entsprechende Versicherungsfille einstellten. Es ist schon fast bedauerlich, dass man an dieser Stelle noch

extra betonen muss, dass es genau so und nicht anders laufen sollte...
Jedenfalls bedaure ich keineswegs meinen damaligen Entschluss, mich in Versicherungsfragen dann doch

Vertrauensvoll an die PROVENTA Erfurt gewandt zu haben. PROVENTA hat Stil...und dieser sollte Schule

machen'
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